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e Alkutilanne kaukoliikenteen vuoroista ja kyselyn toteutus

e Vastauksista nousseet teemat Haminan saavutettavuudesta
o 1. Kaukoliikennevuorojen maaran vaikutus Haminan imagoon ja vetovoimaan
o 2. Helsinki ja Kouvola/Hamina tydssakayntialueena
o 3. Kaukoliikennevuorot vapaa-ajan kulkuvalineena
e Asiakasprofiilit ja heidan tarpeet kaukoliikenteen aikatauluille ja reiteille
o Tiina teatterissa- kavija
o  Esa etatyodlainen
o Veeravanhempien luona vieraileva
o  Mari matkustaja
o Perhe Haatainen
o lida Ita-Suomi

e Ehdotuksia kehittamistoimenpiteiksi



Hamina-Helsinki

ma-pe
3 vuoroa
klo 7.55-10.35
klo 10-11.55
klo 14.10-16.40
lauantai
1 vuoro

klo 10.00-11.55

sunnuntai

2 vuoroa
klo 11.00-12.55
klo 14.10-16.40

Helsinki-Hamina

ma-pe

3 vuoroa
klo 13.15-15.45
klo 15.10- 17.05
klo 17.40-19.55

lauantai
1 vuoro
klo 15.10-17.05

sunnuntai

2 vuoroa
klo 17.40-19.55
klo 19.10-21.05

Hamina-Lappeenranta
(Imatra)
ma-to
klo 12.05-13.15
klo 17.05- 18.55
pe
klo 17.05-18.15
klo 17.05-18.35
lauantai
1 vuoro
klo 17.05-18.55
sunnuntai
2 vuoroa
klo 11-12.55
klo 14.10-16.40

(Imatra)-
Lappeenranta-Hamina
ma-to

klo 08.50-10.00
pe

klo 08.50- 10.00

klo 15.05-16.35
lauantai
1 vuoro

klo 08.50-10.00
sunnuntai
1 vuoro

klo 09.50-11.00
klo 15.05-16.35

e Helsinki-Hamina: mindan paivana ei onnistu paivareissu Haminaan, Haminassa
vuorot vasta klo 15/17 jalkeen
e Hamina-Helsinki: Haminasta ei paase Helsinkiin klo 14 jalkeen ja la ei onnistu
paivareissua Helsinkiin, aikaa jaa n.3h,
e Hamina-Lappeenranta: pe lahtee samaan aikaan kaksi bussia
e Haminan ja Kouvolan valilld ei bussiyhteytta




Kesa 2024 Loka/marraskuu 2024
e lisdantynyt palaute Syyskuu 2024 e Kysely avoinna
vahentyneista e yhteydenotto 9.10.-31.10.
kaukoliikenteen liikennaoitsijoihin e Havainnointia
vuoroista eri e kyselyn 15.10.-17.10.
kaupungin tekeminen e Tulosten analysointi ja
viestintakanaviss esittely marraskuussa

e Kysely toteutettiin Google Forms- kyselylla ja linkkia jaettiin: kaupungin
somekanavissa FB ja IG tileilla @haminafestivaltown, @haminankaupunki,
julisteissa, paikallislehti Reimarissa, seka myos liikennditsijéiden omissa
somekanavissa

e Kyselyyn saatiin 288 vastausta (tavoite 300 vastausta)
e Avoimeen kysymykseen (vapaaehtoinen) saatiin 127 vastausta



Haminan koetaan olevan pussin pera ja syrjakyla, josta ei paase muualle Suomeen, \
muutakuin Helsingin kautta

Vahentyneet ja aina muuttuvat aikataulut ovat hankaloittaneet kuntalaisten elamaan ja tulevaisuuden
suunnittelua

Kaukoliikennevuorot ja niiden kdyttaminen tunnistetaan_vahentamadan tarvetta omalle autolle,

vaikkakin haminalainen kulkee mieluiten usein omalla autolla. Kaivataan asennekasvatusta lisaa.

Hyvat liilkenneyhteydet lisaavat kaupungin vetovoimaa etenkin lapsiperheille ja nuorille ja muille, jolla

omaa autoa ei ole
o  "Muutettaisiin perheena heti Haminaan jos vuorot Helsinkiin olisi sujuvat téiden kannalta
o "Osittain huonojen kulkuyhteyksien takia, olen juuri muuttanut Haminasta Uudellemaalle.
Ongelmana, ettei Haminaan paase aamuksi, eika illaksi Helsingin suuntaan”
o "Helsinki-Vantaalle tai sieltd Kotkan ja Haminan suuntaan ei ole yhteyksia, jolloin on
yovyttava Helsingissa”
Yritysten on vaikea saada henkildkuntaa etenkin Kouvolasta Haminaan, huonojen liikenneyhteyksien
takia.
o Yritystoiminnan kehittymiseen ja arkeen huono saavutettavuus vaikuttaa negatiivisesti, kun

n

kimppakyyteja ja tydvuoroja sumplitaan jatkuvasti



Kyselyn tulokset: n=288

e Kyselyyn vastanneista matkustaa arkena 66,3%

ja viikonloppuna 68,4%

e Top reitit:
o 1. Helsingin seutu 85,8% vastaajista
o 2. Muu Kymenlaakson alue 32,3%
o 3. Etela-Karjalan alue 13,5%

o 4.Porvoo 10,8%, Loviisa 3,5%

Kuinka usein matkustat télla yhteysvalilla?
288 vastausta

@ Kerran viikossa tai useammin
@ Kerran tai kaksi kuukaudessa
@ Muutaman kerran vuodessa
@ Harvemmin

>

43,4%

Mistd matkustat Haminaan tai Haminasta? (voit valita useamman vaihtoehdon)
288 vastausta

Helsingin seutu 247 (85,8 %

31(10,8 %)

Loviisa 10 (3,5 %)
Uusimaa 15 (5,2 %)
Varsinais-Suomi 9 (3,1 %)
Pirkanmaa 26 (9 %)

Paijat-Hame
Etela-Karjala
Muu Kymenlaakson alue (Ko...

10 (3,5 %)
39 (13,5 %)
93 (32,3 %)

Joensuu i3 (1 %)
Virolahtifi—3 (1 %)
Pohjois-Karjala—2 (0,7 %)
Lahti}—1 (0,3 %)
Myllykylaj—1 (0,3 %)
Etelasavo}—1 (0,3 %)
an tarkennuksen...}—1 (0,3 %)
eilyt ja lentoasemal—1 (0,3 %)
Keski-Suomi}—1 (0,3 %)
lentoasemal—1 (0,3 %)
0 50 100 150 200 250
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Helsinki ja Kouvola tydssakdyntialueena nousi vahvasti esille seka Kouvolan suunnalta myoés Hamina \
Tarve paasta kaupunkeihin tyopaivaksi on elinehto tyopaikkojen ja tyontekijoiden kannalta

Myds pysyvat ja aikataulut ovat tarkeaa viikoittain kulkeville

Tarkedksi koetaan myds se, etta liikkenndisijat ottavat tydssakadyvien toiveita otetaan huomioon

aikataulujen suunnittelussa

o  “Haminasta pitdisi pddstd aikaisten Helsinkiin, Iihté klo 6, express vuoro, ei Porvoon kautta,
se hidastaa liikaa aamuruuhkan takia. Loviisa ok. Tdlldinen reitti oli aikanaan
Virojoki-Hamina-Karhula-Helsinki. Nyt pitda Haminasta ajaa Sutelaan autolla. Talvella
raskasta.

o  “Nyt kuljetaan Kouvolasta kimppakyydeilld ja omilla autoilla Haminaan “

o  “Sutelan pysdkin P-alue on aivan tédynnéd haminalaisia autoja kun Haminasta ajetaan pysdkille
jonossa aamuisin”

o  “Virolahdelta ja Miehikkdlastda pitdisi arkena pddstd Haminaan téihin ennen yhdeksdd ja
paluu klo 16 aikoihin”

o  “Pitdisi saada kuukausilippu Virojoki-Hamina-Kotka”



Kyselyn tulokset: n=288

Kaytatko kaukoliikennettd myos joltain seuraavista pysakeista? (voit valita useamman

vaihtoehdon)
288 vastausta

Karhula

Sutela

Kotkan linja-autoasema
Kéytén vain Haminan pysék...

62 (21,5 %)

134 (46,5 %)

45 (15,6 %)
118 (41 %)

4 (1,4 %)
3(1%)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)
1(0,3 %)

0 50 100 150

Vain Haminan linja-autoasema
Tavastila

Méntlahti

En kayta

Pyhaltod

Helsinki

Haminasta ei lahde bussia
kyminlinnan bussipysakki ju...
Tarvittaessa Sutela, koska H...
Kaytan nyt muita, koska on...
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Monipuoliset aikataulut viikonlopulle “paivaksi Haminaan Helsingistd” seka “ paivaksi Helsinkiin

Haminasta” koetaan kehittamisen kannalta tarkeimpana

Aikataulut paikallisbussin eli Jonne & Minne Hamina-Kotka nro 1 pitaisi olla yhteydessa kaukoliikenteen

(Kotkansaaren) vuoroihin

o

“Voisin bussia kdyttadkin jo kutsua tuttavia enemmdn Haminaan jos tédnne padsisi aamulla ja illalla
takaisin”, “Loviisaan on Haminasta mahdotonta pddstd viikonloppuisin”

“Paikallisliikenteen ja Onnibussin aikataulut kuin ovat sellaiset ettd Kotkansaarella myéhdstyy parilla
minuutilla paikallisbussista, jolloin odotusaikaa tulee Kotkassa tunnin verran”. “Saavutettavuutta parantaisi
jo ndiden (paikallisbussin ja kaukoliikenteen) aikataulujen fiksaaminen”

Kesdstd asti Haminasta Helsinkiin Kotkan kautta on kulunut Idhes neljd tuntia!

Etenkin juhlapdivind toivoisi, ettd vuoroja olisi jotta pdivéireissut Haminaan onnistuisi
“Lappeenrantaan olisi kiva pddsta pdivaksi, edes kesalla”

“Meilléd nuoriso kulkenut Porvoosta Haminaan isovanhempien luokse. Nyt vuoro Idhtee 14.15 siihen ei
koulusta ehdi, takaisin vuoro joka ldhtee 17.10! “ Myés su tulisi olla yksi vuoro edes Hamina-Porvoo-Helsinki”
Haminan Tattooseen olisi kesdlld tullut 10 hengen ryhmd, jos Haminaan péivéksi olisi pddssyt, eivdt sitten

tulleet

\



Kyselyn tulokset: n=288

Jatkatko mé&aranpadssa matkaasi paikallisliikenteen kyydill&?

288 vastausta
@ Kotkan ja Haminan seudulla
@ HSL-alueella tai muilla
8% kaupunkiseuduilla
@ Useammilla kaupunkiseuduilla
kaukolilkennematkan molemmissa

péissa
@ En yleensa tarvitse paikallislikennetté

49,7%

Mika olisi sinulle sopivin pysékki Helsingiss&?
288 vastausta

@ Pasilan Tripla

@ Kampin linja-autoasema
© ltéakeskus

@ Viikki tai Paavalin kirkko
@ Junatie

@ Ooppera

@ Oopperan pysakki

13V

@ Kallioon linnanméen l&helle olisi kiva s...

HAMMIVIN



Kyselyn tulokset: n=288

e Vastaajista 46,9%:lle lipun/edullinen hinta on tarkeampaa kuin matkan aika
e 53,1% vastaajille on tirkedmpai hopea matkan aika kuin hinta

Mistd padsaantoisesti ostat matkalippusi? (voit valita useamman vaihtoehdon)
288 vastausta

Liikennéitsijan bussilippukauppa 135 (46,9 %)

Liikennditsijan bussilippusovellus 100 (34,7 %)

Matkahuollon lippukauppa 98 (34 %)
Matkahuollon Reitit ja Liput -so... 42 (14,6 %)
Kuljettajalta 38 (13,2 %)
R-kioskilta 12 (4,2 %)
Jokin muu myyntikanava 13 (4,5 %)

0 50 100 150
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Haminasta pitaa
paasta viikonloppuisin
Helsinkiin paivaksi ja
illalla teatterin jalkeen
takaisin
Maailmanluokan
pikkukaupunkiin!

Asuu Haminassa, kay useasti Helsingissa eri kulttuuritilaisuuksissa

Ongelma: Pitaa jaada Helsinkiin yoksi, kun Haminaan ei tule myohaisia

vuoroja eika y6lla halua paikallisbussilla Kotkasta Haminaan matkustaa.

Reittitarve: Hamina-Helsinki-Hamina
Milloin?

%  Perjantaisin toiden jalkeen (klo 16) Haminasta Helsinkiin

Lauantai-alkuillasta Haminasta Helsinkiin w
La/ su mahdollisimman myohdinen paluu Helsinki- Hamina esim

teatterin jalkeen myohaan illalla \ N

O
¢

R
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Esa asuu Haminassa tai voisi miettia tanne muuttamista. Tekee etatdita Helsinkiin. Omistaa
auton, jolla nyt kulkee usein. Voisi kulkea enemman bussilla, jos aikataulut sopisivat.
Matkustaa Hamina- Helsinki valia viikoittain, mutta miettii Helsinkiin muuttamista, jossa
puoliso nyt asuu.

Ongelma: Autoton Esan serkku Matti asuu puolestaan Helsingissa ja omistavat mdkin yhdessa
Virolahdella. Serkku-Mattia ei paljon Haminassa nay koska kokee “Haminan olevan kuin
vankila, josta ei paase pois”. Miksi tulisin Haminaan vasta klo 16 kun koko kaupunki sulkeutuu
jo silloin?

Serkukset viettavat kesaisin aikaa usein mokilla Virolahden puolella, jonne serkku haluaisi
paasta bussilla Helsingista Mantlahden pysakille ja su mydhaan pois, joskus myods ma aamulla,
jotta voisi suoraan menna mokilta Helsinkiin toihin.

Reittitarve: Virolahti (Mantlahti)-Hamina-Helsinki / Helsinki-Hamina-Virolahti
(Mantlahti)

Milloin?

% Arkena, aikaisin aamulla n. klo 6 Iahté Haminasta Helsinkiin Kamppiin (suoraan
motaria pitkin) siella pitdisi olla viimeistaan n. klo 8 jotta ehtii Katajanokalle
toimistolle ysiksi

% Arkena paluu Kampista Haminaan noin klo 16 jalkeen, johon serkkukin ehtisi
mukaan



Veera asuu Helsingissa, ei omista autoa, iakkaat vanhemmat, jotka asuvat

Haminassa

Viikonlopuksi

Ongelma: Ei paase auttamaan iakkaitd vanhempia viikonloppuisin, koska ei Helsingista

Haminaan!
ole sopivia vuoroja. Vanha isani menee aikaisin nukkumaan , joten minun

pitdisi Haminaan saapua klo 18-19, joten lahtd Kampista tdiden jalkeen esim

klo 17. Lisaksi pitaisi paasta vanhempien kanssa paadsta kdymaan Haminan

hautaismailla busseilla. Pyhalldssa ei pysahdy mikaan bussi.

Reittitarve: Helsinki-Hamina-Helsinki
Milloin?

Helsingista Haminaan viikonloppuisin, pdivaksi tai viikonlopuksi (pe-su)

Pe iltana klo 16 jalkeen Helsingista-Haminaan ja sunnuntaina klo 16 jalkeen
Haminasta Helsinkiin

> Taila/su klo 9 Helsingistda Haminaan ja klo 18 jalkeen Haminasta Helsinkiin

>
>




Haminasta pitaisi

Asuu Haminassa, ei omista autoa, sukulaisilla mékki Tammion saarella. paasta suoraan
Helsinki-Vantaan
Ongelma: panniin kuin paikallisbussi Haminan ja Kotkan valilla kestaa melkein lentoasemalle!

tunnin eika aikataulut sovi juniin tai kaukoliikenteen busseihin. Kouvolaan jos
haluan menna “julkisella menee siihen menee koko paiva”. Sukulaisia harmittaa
kuin kaukoliikenteen vuorot ei osu Kotkasta lahtevaan Vikla-laivan aikatauluihin
Haminan Tammion saarelle.

Reittitarve: Hamina-Helsinki-Hamina + Helsinki-Vantaa, Hamina-Kouvola-Hamina,

Hamina-Lappeenranta-Hamina

% Haminasta Helsinki-Vantaan lentoasemalle iltapaivan lennoille

% Viikonloppuisin Haminasta Kouvolaan juna-asemalle tai shoppailemaan Veturiin

% Viikonloppuisin Haminasta Lappeenrantaan paivaksi, Pyhallosta bussiin kyytiin
%  Helsingista toive jaada Triplassa pois, jotta voi katevasti jatkaa Tampereen suuntaan junalla
% Hamina-Helsinki -reitti: aamulla aikaisin Haminasta Helsinkiin, jotta ehtisi aamulaivoille

Tallinnaan

O ~y
O o



Asiakasprofiili: lida Ita-Suomi
lida asuu Haminassa, ei omista autoa. Sisko opiskelee Joensuussa, jonne haluaisi menna nElIEEE) Pl

paasta paremmin

bussilla. My6s sisko haluaisi kayda Haminassa useammin. lidan hyvia ystavia asuu Tampereelle sek3
Tampereella, jossa olisi kiva kdyda useammin. Lappeenrantaan ja
Joensuuhun!

Ongelma: lida huomannut lisdantyneet Lappeenrannan vuorot, mutta aikataulut eivat

hanelle sovi, eika niista ole yhteytta Joensuuhun. Karhulasta Tampeereelle olevaa vuoroa Lemmikit sallituiksi
mukaan kaikkiin

han ei ole huomannut, vaan kulkee sinne Helsingin kautta. fd
busseihin!
Lemmikit eivat ole sallittuja kaikkiin vuoroihin, joten vahentaa myos siksi tiettyjen vuorojen

kayttoa

Reittitarve: Hamina-Tampere ja Hamina-Joensuu-Hamina

Milloin? Padasiassa viikonloppuisin ja muina loma-aikoina




Asiakasprofiili: Perhe Haatainen

Haminasta pitaisi
Asuvat Haminassa/ Kouvolassa, eivit omista autoa. paasta KOUVOlaar!
Veturiin, asemalle ja
kesaisin Tykkimaelle!

Ongelma: Vanhemmille tarjottu kiinnostavaa ty6ta Kouvolassa/
Haminasta, mutta kaupunkien valilla ei paase julkisilla mitenkaan
katevasti. Jos esim. Haminasta paasee tdista klo 16, julkisilla
Lappeenrannan kautta Kouvolaan kestaa 4 h 23 min.

Reittitarve: Hamina-Kouvola-Hamina

Milloin?

% Arkena tyopaivaksi Kouvolaan Haminasta tai Kouvolasta Haminaan

R

% Viikonloppuisin Haminasta Kouvolaan shoppailemaan Veturiin ja
kesaisin Tykkimaelle



Kehitysideat reiteille ja aikatauluille

> Arkivuoro klo 6 , Kampissa klo 8 (express)
> Joka paiva vuoro (tdiden) jalkeen klo 17
>  Su alkuiltaan vuoro Hamina Loviisa/Porvoo Helsinki

Joka paiva vuoro 1ahto n. klo 17 (express)
Lauantai/sunnuntai aamuvuoro 1ahto klo 9-10 ja
myohadisvuoro klo 22 (esim. teatterin jalkeen)

>  Peiltaan (klo 17) vuoro Helsinki-Porvoo/ Loviisa
Hamina

>
>

Tripla, Kamppi, Itdkeskus, Paavalinkirkko, Viikki
* Helsinki-Vantaa lentoasema .

Helsinkiin uudet pysakit pysakit Triplaan, Oopperalle seka Lisaksi

yhteys Helsinki-Vantaan lentokentalle!

Hamina-Kouvola-Hamina > Hamina-Lappeenranta vuoroja

lisaa ja yhteys Joensuuhun!
>  Hamina-(Karhula)-Tampere-
reitteja lisaa, samoin linjan
markkinointia!
>  Lemmikit toiveena sallituksi
kaikkiin vuoroihin!

HAZTIIFIN

> “Paivaksi toihin”"-vuorot Haminaan Kouvolasta

> “Paivaksi toihin"-vuorot Kouvolaan Haminasta

> Lisdksi yhteys Tykkimaelle (kesalld) ja Veturiin ja
juna-asemalle

WWW.HAMINA.FI OOCOO



Kyselyn tulokset: n=288

Milloin haluaisit saapua Haminaan?
288 vastausta

@ Aamulla aikaisin
@ Aamupaivalla

40,6%

litapaivan aikana
@ Alkuillasta
@ Mahdollisimman myshaan

D

Milloin haluaisit Iahted Haminasta?
288 vastausta

@ Aamulla aikaisin
18,4% @ Aamupaivalla
litapaivan aikana
@ Alkuillasta
@ Mahdollisimman myshaan

Aikataulu- ja reittitoiveita:

Tarvitaan aamupdivibusseja Helsingistd Haminaan!

Arkipdiville Haminasta Helsinkiin su vuorot

(klo 17) Hamina—-Helsinki on tdirkeitd!
On torkedd, ettd viimeinen vuoro Haminasta Helsinkiin arkena
Idhtee jo kahdelta!
Mahdollisimman nopea aikainen aamuvuoro Hamina-Kamppi
Jos olisi arkena (ma) aikainen Iihté Haminasta, olisi viikonloppua
mahdollista venyttdd, mutta nyt eka bussi (klo 7.55) vasta 10.35
Kampissa, se on liian myéhdd
Aamuléhté viikonloppuisin Helsingistd klo 9 ja takaisin Haminasta
klo 19-20 olisi ihanne!, “Helsinki-Hamina la klo 22 jilkeen”
Iltavuorot ja viikonloppuvuorot HKI-Hamina puuttuu
Kesdisin Helsingistd Haminaan klo 19 jélkeen
Haminasta tai Karhulasta Helsinkiin 20.30-21.30 vililld

o Viikonloppuisin lisdé vuoroja Helsinki-Hamina— Helsinki -reitille,

pe alkuilta ja paluu su ilta
o Bussiyhteys Haminasta Joensuuhun
o Hamina- Kouvola vililld yhteys, Metsékyldn kautta!

o Pirkanmaalle paremmat yhteydet



Lisatietoja:

Marika Auvinen

Matkailu- ja yhteyspaallikko
Haminan kaupunki
marika.auvinen@hamina.fi
p. 050473 1632

WWW.HAMINAFI OOCOO HﬂMl"h


mailto:marika.auvinen@hamina.fi

